Folkene i de store sysalene, de durende
spesialmaskinene, de store mengder plagg
som skal sendes ut til kundene over det
hele land, — dette er vel det som sprin-
ger en mest i oynene 1 konfeksjonsfa-
brikkern.

Men nir vi gir igjennom deren fra
dongeriavdelingen inn i systuen, for-
stummer maskinlarmen fra masseproduk-
sjonen, og vi er i et lite syatelier som er
en meget viktig serviceavdeling for bu-
tikken. La oss se hvem som er her og
hva de gjor.

Froken Gausel og froken Tjorbom er
bestyrerinner for to grupper som lager
ferdige kjoler, k&per, drakter og skjort til
dameavdelingen. Froken Gausels kjole-
avdeling bestdr av 6 syersker, og froken
Tjerhom har 5 syersker som lager képene
og draktene.

«Hvordan har dere lagt opp arbeidet?»

«Vi lager et plagg om gangen, og nir
vi har skiret det, syr en av vire syersker
kjolen eller kipen eller hva det madrte
vere, ferdig. Arbeidet blir helt indivi-
duelt hos oss. Vi har alltid noe nytt 1
hendene, for plaggene skal helst ikke
vere like hverandre. En syerske lager
alltid hele stykket ferdig. Ideene til nye
modeller utarbeider vi enten selv eller vi
lager dem p3 grunnlag av motejournalene
som kommer til hver sesong. Og s& har
vi selvsagt et nart samarbeid med fru
Ravndal og ekspeditrisene i dameavde-
lingen, som alltid har et godt inntrykk
av hva kundene snsker.»

Fru Ravndal, bestyrerinnen i dameav-
delingen, kommer med en kjole og et
stykke toy pd armen:

«Fru N. pd Bryne likte s& godt denne,
men den er flere nummer for liten. Her
har jeg tatt med teyet. Kan De sy den
om igjen, froken Gausel?»

En annen viktig del av systuens opp-
gaver! I butikken finner kundene ting
som de gjerne vil ha, men som ikke pas-
ser 1 storrelse. Froken Gausel og freken
Tjerhom passer plaggene pi kunden, tar
nye mil og setter i gang 1 systuen. Vips,
— kunden fir akkurat det hun ensket
forandret og tilpasset sine egne mal.

«Det er mange kunder som aldri kunne
kjopt ferdige ting hos oss hadde det ikke
vert for froken Gausel og freken Tjeor-
hom,» sier fru Ravndal.

«Noen problemer dere strever med i
avdelingen?»

Froken Tjerhom ser pd froken Gausel
med et helst oppgitt smil. «Ja,» sier fro-
ken Gausel, — «se pi véart eneste lille
strykebord som alle vire 11 syersker skal
bruke til alt vi lager. Sorte ting og lyse
ting om hverandre. Vitt og tert under-
lag p& teyer som ikke tiler noen ting.
I blant begriper jeg ikke at det gir godt.
Vi er i desperat plassmangel. I prove-
rommet vart har en annen butikkavde-
ling lagret diverse saker som lett kan rive
klerne i stykker n&r kundene snur seg
foran speilet. Vi skulle enske vi kunne
disponere proverommet alene, for vi tren-
ger det sdrt.»

Etter var mening er denne avdelingen
blitt s& verdifull for butikken, at bide
eget proverom og nedvendig utstyr ber
ordnes for den. Vi synes at for frem-
tiden maétte butikksjefen vare den rette
mannen til & ta seg av systuens behov,
slik at dette ogsd inngdr i det gode sam-
arbeidet mellom systuen og butikken.

Froken Usken ved et annet tilskjerer-
bord er den sterke stotte for butikkens
metervareavdeling. Mange kunder fore-
trekker 4 sy sine egne ting. De kjoper
toy i butikken og s& klipper froken Us-
ken det til for dem etter mal.

«Hvordan foregir det?»

«Jeg pleier & lage en skisse over plag-
get slik jeg synes det vil passe kunden
best. Vi har jo ogsd motejournaler som
vi kikker i. Nir kunden er fornsyet med
modellen, er det sd min oppgave & skjere
toyet til slik at kjolen eller kipen er
ferdig til & syes.»

«Hva slags plagg klipper De?»

«Alt mulig; kjoler, kiper, drakter,
strekkbukser, barnetoy.»

«Ma kundene vere gvet i & sy?»

«Det er ikke absolutt nedvendig. Flere
har aldri sydd noe for nir de kommer
hit. Jeg pleier sette smi lapper med rett-
ledning fast pd vanskelige steder i plag-

Frk. Gausel og frk. Tjarbom.

get. Mange sier at det er en god hjelp.»

«Hvor lang tid trenger De pi et
plagg?»

«Det er svert vanskelig & si. Plaggene
er forskjellige, og ved siden av selve
klippingen bestdr jo arbeidet mitc 1 &
konferere med kunden om hvordan hun
onsker plagget skal vare. Det er et gilde
arbeid, og det er rent forbausende hvor
godt klerne passer nir de er ferdige, pa
tross av at alt skal syes ferdig uten
preving.»

Freken Uskens arbeid har vert opp-
takten til virens store nyhet hos oss: i
dongeritilskjereriet skjzrer vi sommer-
kjoler ferdig til sem. De tilskirne plag-
gene leveres kundene i lekre cellofan-
poser sammen med trykte rettledninger
og rad til kunden om hvordan hun skal
sy kjolen sammen. P& den miten fir hun
en ny pen sommerkjole for en utrolig lav
pris.

Det lykkelige samarbeid mellom froken
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Frk. Usken svinger saksen.

Usken og metervareavdelingen er i tidens
and som sier: «gjor det selv» til kundene,
og ingen er i tvil om at ideen har slitt an.
Froken Fjogstad og fire syersker lager
gardiner. Og utstyrsvarer. Og pyjamaser
eller skjorter. Alt mulig. Freken Fjog-
stad sier at ndr noe skal sys som ingen
andre kan ta, kommer bestillingen hit.
«Men gardinene er det viktigste?»
«Ja, vi har hatt forskrekkelig mange
gardiner i den siste tiden. Blant annet
leverer vi utstyret til mange storre bygg.

Frk. Fjogstad.

i
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Tveit Jordbruksskole og Kvaleberg Skole
har for eksempel nettopp fart alle gar-
dinene fra oss.»

«Kommer den forventningsfulle bru-
den inn hit og forklarer hvordan gar-
dinene og sengeteppet og plastikkfor-
henget foran dusjen skal se ut.»

«Nei, kundene kommer ikke lenger
enn til utstyrsavdelingen 1 butikken. S3
fir vi inn bestillingene derfra. Oftest vet
kundene hvordan tingene skal vere. De
kan ha sett en av vire gardinutstillinger
1 vinduet hvor vi viser alt det siste pd
omradet. Forresten har folkene 1 utstyrs-
avdelingen s mange lyse ideer om gar-
diner at kundene blir godt hjulpet.»

«Men her skjerer De 100 lag pi en
gang?»

«Ja, det er forkler til fru Arrestad pa
Vesteringen. Det kan ofte vere heise nok
4 holde Vesteringen ndr den syr linsem,
fordi jeg jo ogsd skal skjere til gardinene
til vir egen avdeling. Forklerne skal til
SAS. Vi syr bade forkler og gardiner til
engrosavdelingen ogs, men for det meste
arbeider vi for butikkens avdelinger; —
utstyrsavdelingen, metervareavdelingen
som har stoffet til sengetoyet, og s har
vi av og til skjorter for herreavdelingen.
Det er ndr kunden mi ha spesielle mil
pa skjorten, eller hvis han vil ha den i
et bestemt toy.»

Og s& er rundgangen i systuen til ende.
Her er ikke én lynrapp deloperasjon pi
hver arbeidsplass, her er ingen durende
spesialmaskin. Men fordi arbeidet spen-
ner over et si vide felt, krever det inn-
gdende fagkunnskaper og den storste
dyktighet hos hver enkelt avy de 19
damene i avdelingen. Vi kan takke sy-
stuen for at mange, mange kunder har
kunnet f& det de ensket i butikken var.

P.O.




